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Képzési tematika

1. Marketing Audit 1.

A marketing szerepe a vallalaton belil

Marketing alapok 6sszefoglalasa:

Mikor beszéliink marketinglehetéségrél és mit jelent ez a cég szamara?
A cég belsé lehetSségeinek vizsgalata

Bels6 SWOT

Bels6 vizsgalathoz kapcsolodé elvek megismerése, hasznalata

2. Marketing audit 2.
Kiuls6 SWOT
SLEPT/PEST
Makro kérnyezet
Mikrokérnyezet
Kilsé vizsgalathoz kapcsolédé elvek megismerése, hasznalata (pld. Porter)

3. A marketing piackutatas folyamata, fontossaga
Piackutatas sziikségessége
"asztali’ kutatds megismerése, folyamata
Kvantitativ kutatas részletesen
Kwvalitativ kutatas részletesen

4. A marketingtervezés 1.
Piac szegmentacioé
A szegmentalas kritériumai
A célpiac meghatarozasa (pozicionalas)
A pozicionalas kritériumai és tulajdonsigai
A marketing stratégia meghatarozasa: célpiac, versenyelény, markapozicionalds

5. A marketingtervezés 2.
Matrketingcélok és stratégiak kifejlesztése
Marketing célok kittizése
Marketing mix elemzése
Szolgaltatasmarketing / termékmarketing
A szolgaltatasmarketing fontos elemet és jellemzéi

6. Marka, markastratégiak

Marka keretrendszer kialakitasa
a. Pozicionalas
b. Markaértékek
c. Célcsoport
d. Insight
Markakommunikacios stratégia 10 éve és ma
A marka szerepének megviltozasa a fogyasztok életében: elény ,helyett”/mellett élményt-nyujtd
marka. Lovemarks.
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7. Marketing kommunikacié 1.

*  Kommunikaciés folyamatok a marketingben

* A vasarlok reakcidja a meggy6z6 kommunikacidra

* A tarsadalmi és kulturalis kérnyezet befolyasa

* A kommunikaciés modellek elényei és hatranyai

* Az integralt marketing kommunikacios stratégia meghatarozasa és fontossiga
*  Marketing és kommunikaciés célok meghatarozasa

* A marketingkommunikacié eszkézei

8. Marketing kommunikaci6 2
*  ATL eszk6z6k
*  Rekldm, reklamjog
»  Ugynokségekkel valé kapcsolattartas
*  Média
* PR, szponzoralas
*  BTL eszk6zok
*  Direkt marketing részletesebben, egyenként az eszk6zok
* DM ugynokségekkel val6 kapcsolattartas
*  Médiakommunikacié

9. Marketing kommunikaci6 3

* A 360 fokos stratégiatol a kivitelezésig: elmélet és esettanulmany elkészitése csoportban
*  Meghatarozas

*  Kampanycélok

* 360 fokos stratégia kifejlesztése. Elmény-nyujtasi csatornaink

o Kivitelezés

+  Ertékelés

« Teszt

10. Marketing kommunikacié 4
*  Online marketingstratégiak
*  Online marketing eszk6zrendszer
*  Hatékony website léte
*  Keresémarketing
*  Virusmarketing

Mini esettanulmanyok és gyakorlatok minden alkalommal: A kurzuson részvevé cégek iparagaibol
igyeksziink meriteni.
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